MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
AREA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

2024 - 2027

H. AYUNTAMIENTO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

. 9 PALACIO MUNICIPAL
a0, LAGOSpE Ny, ees 47474121 21/474 74 121 00/ 474 74 204 01

M2RENC { Piwecew Jusrez esq. Francisco Gonzalez Leén S/N Zona Centro, C.P. 47400

PUEBLOMIGICO \ LAHUMANIDAD Lagos de Moreno, Jalisco.

www.ldm.gob.mx




DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027

CUADRO DE CONTROL

Fecha de elaboracion: 20 de marzo de 2025

Actualizacion: Versién 04

Cadigo: EYS-MP-02

BITACORA DE REVISIONES:

No. Fecha del Referencia del punto Descripcion del cambio

cambio modificado

odificado por la renovacion del
programa anual de evaluacion 2021 y
os lineamientos para la evaluacion y
eguimiento de los indicadores
ntegrados en la matriz de indicadores
para resultados 2021.

1 LAbriI 2021 Diagrama de flujo

Actualizacién por la nueva imagen|
2 ggggero del [Todo el documento gubernamental, revisién y actualizacion

de contenido.

arzo del Se agregaron: Lineas oficiales de
023 Datos de contacto y cuadro [comunicacion.

3 de remplazo

Se establecié el cuadro de remplazol
temporal en caso de ausencia.
Actualizacion por la nueva imagen
Odem el n s e
4 gel 2%25320 Fedo el documento gubernamental, revision y actualizacién
de contenido.

: 9 PALACIO MUNICIPAL
1aGOS pe Ny, uees 47474121 21/47474 121 00/ 474 74 204 01

Mo H - remicomes Judrez esq. Francisco Gonzélez Leén S/N Zona Centro, C.P. 47400

PUEBLO = N Lagos de Moreno, Jalisco.

www.ldm.gob.mx




LAGOS

DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO 2024 .2027

INDICE
CUADRO DE CONTROL ......couuroeoeeeeeeeeee oo eseesesseses e sseeseeeessssmseseseseseeeeesee oo s 2
BITACORA DE REVISIONES: ..............oooooooooooeeeooeeoomeoomseeesesseesssssmssssmsssssssssssssseseseeeseses e 2
PRESENTACION: ... s eeeesseeseeseesesseessseeeeseeeeeeeeeeeeeesesesees oo 4
INTRODUGCCION: ...t eeeeeeeseessesseeseeseessssseeseesessesseseseeeeeeeeeeeeee oo eeee oo 4
OBUJETIVO DEL MANUAL: ...ttt eeeeeeseeeseeesssessssseessssssessesseeses s eooee oo 5
MARCO JURIDICO: ... eeeeeseeessssssss s oo eeeeeeeeeeeeeeee oo 5
DESCRIPCION DE LOS PROCESOS: ...........cooooeoooeeeeeeeeeeeeeoeoeeoeoeoeoeoeeeeeeeeeeoeoeeeoeoeoeoeoeoeo 6
DIAGRAMA DB FLUIO s cuseisissssssinsunsinsisitimssiimsrmmssismsoosmsnsssmssmosimmmsesfotoemss st ettt s i 8
BN RIS s 0ot s immmsenosmassmpname e e e s e rerc sy s s oo 9
AUTORIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS: ... 15

]
o 3 9 PALACIO MUNICIPAL
St LAGOSpE Ny, ees . 47474 12121/474 74 121 00/ 474 74 204 01
S A N"["OR"ENO { } Prmon Judrez esq. Francisco Gonzélez Leén S/N Zona Centro, C.P. 47400
E PUEELD W WL s Lagos de Moreno, Jalisco.

www.ldm.gob.mx




| LAGOS
gl | DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027

PRESENTACION:

Se propone el Manual de Procedimientos del Area de Evaluacion y
Seguimiento, como instrumento administrativo dentro de las labores de la
Dependencia, que permite la identificacion de las etapas de cada procedimiento y
actividades que son ejecutadas por la Dependencia.

INTRODUCCION:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 73 del Reglamento de la
Administracién Publica Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco, se propone el
presente Manual de Procedimientos del Area de Evaluacién y Seguimiento con la
finalidad de armonizar y homologar la definicion de sus objetivos, funciones,
obligaciones y ambito de competencia, las cuales deben operar con estricto apego
sus atribuciones y facultades establecidas en las leyes, reglamentos y demas
disposiciones aplicables, motivo por el cual, el Manual de Procedimientos debe
delimitar las funciones y responsabilidades de cada uno de los servidores publicos
adscritos al Area de Evaluacién y Seguimiento, y que especifique claramente las
distintas actividades que se realizan en el area, asi como la forma de impulsar y
mejorar su eficiencia.
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lals |
o OBJETIVO DEL MANUAL.:

El Manual de Procedimientos del Area de Evaluaciéon y Seguimiento tiene como
objeto dar a conocer de manera clara y sencilla las actividades que se deberan
realizar para ejecutar el Plan Anual de Evaluacion para determinar el nivel de
cumplimiento de los indicadores y metas programadas definidas en la Matriz de
Indicadores para Resultados, mediante la elaboracion de informes de actividades,
en apego al marco juridico.

MARCO JURIDICO:
Ambito federal.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Organica de la Administracion Pablica Federal.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Ley de Coordinacioén Fiscal.

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la

Administracién Publica Federal.
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Metodologia Evaluacién de la Gestion Gubernamental.
Consejo Nacional de Evaluacion de la politica de Desarrollo social (CONEVAL).

Ambito estatal.

Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

Reglamento de la Ley Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Ley de Planeacién y Participacion para el Estado de Jalisco y su Municipios.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluaciéon de los Programas del
Gobierno de Jalisco.

Ambito Municipal:
Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco.
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DESCRIPCION DE LOS PROCESOS:
Evaluacion documental.

| Realizar reunion para definir los
- | indicadores, asegurando su alineacion Matriz de
| con Ias_ atn’bumones de .c_ada Encargado/a del Indicadores para
| dependencia, asi como con los objetivos Ao Resultado.
| y metas programadas mensualmente en Bitacora de
|la Matriz de Indicadores para asistencia
_| Resultados.
| Capacitacién a los titulares y enlaces
sobre el llenado correcto de los formatos | Encargado/a del Bitacora de
de actividades, basandose en la Matriz area asistencia
_ | de Indicadores para Resultados.
| Recepcién, revision y validacion de
| informes de actividades mensuales y
trimestrales, se reciben en un periodo Encargado/a del Eniiiathe s
) | de 5 dias habiles posteriores al mes areay el area fidad
| evaluado para su recepcion y registro administrativa qeliiugues.
| de cumplimiento.
| Realizar un analisis comparativo del
| desemperio de cada dependencia en Evalluasiin
| relacion con las metas mensuales Encargado/a del HocRtanial
04 | establecidas en la Matriz de Indicadores area y el area ot d :
para Resultados, utilizando los informes administrativa IINes a8
| de actividades como base. Presentar actddades
| los hallazgos en un documento formal.
| Identificar y analizar los Aspectos Encargado/a del
Susceptibles de Mejora y resultados area y el area
obtenidos, con el fin de fortalecer el administrativa
cumplimiento de los objetivos. Una vez
| detectadas estas oportunidades de Oficios
mejora, se elaborard un informe
| detallado y se comunicara a las
dependencias correspondientes para su
| revision e implementacion de acciones
| correctivas.
| Posteriormente, se  realizara un Encargado/a del
: | monitoreo continuo para verificar la areay el area
06 | implementacion de los Aspectos administrativa Ficha técnica
| Susceptibles de Mejoras en cada
| dependencia. Se llevan a cabo
T Qs OE omrroesEeE
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" | revisiones mensuales con el fin de
_| evaluar las mejoras propuestas.
| Los resultados obtenidos y los informes | Encargado/a del

| de actividades se envian a la Unidad de areay el area
| Transparencia para su publicacion en el administrativa Informe de
| Portal de Obligaciones, garantizando el Resultados

|acceso a la informacion y el
_| cumplimiento del marco juridico.
| Presentando un informe detallado con el | Encargado/a del

: . . > Informe de
B | porcentaje de cumplimiento a la Jefatura area R . Tt'ed
de Gabinete Cans
| Se realiza la evaluacion anual y se envia Encargado/a del
| Unidad de Transparencia para su areay el area
| publicacion en el Portal de Obligaciones, administrativa Informe Anual
garantizando el acceso a la informacion
1 y el cumplimiento del marco juridico.
:;: @L@GQSDE Ry, ases : L4747412121/47474 192'1,%‘1?:‘1?23%
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DIAGRAMA DE FLUJO:
Inlcia oFln Se lﬁiliia para
empezar o terminar
Preguntas de | Sirve para hacer
<> decision decisiones
Actividad Se establece la
[ ] actividad
l __/_j Formato Resultado
Reunié fitul Flechas de | Direccion del Flujo
Slinn con wUkres para Bitacora de asistencia. —» Direccion
modificacion de la MIR MIR
} —
Capacitacion a titulares para Bitacora de
llenado de formatos de informe asistencia
Informe de
l Resultado
. Entrega de
Inform <
Recepcion de informes de forme resultados a Jefatura | FIN
actividades [ e e de Gabinete
et NO _l
l A
Andlisis del informe
> ¢correcto?
Informe Sl Cumplimiento
] - i _ | obligaciones de
Evaluacién documental < * transparencia
Evaluacion
v documental
Identificar Aspectos Formato de
Susceptibles de Mejora ASM
TS
l NO Sl
l Oficios | \ 4
Identificad Enviar los ASM a o ¢eorrecto
0 Aspectos g — la dependencia weip-|  Seguimiento ASM 2
de meiora
Ficha técnica
NO
|
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ANEXOS:

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

IMPACTO. [PERSONAS, COLONIAS, LOCALIDADES BENEFICIADOS)

EVIDENCIAS
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"EVIDENCIAS (ANEXAR)

OBSERVACIONES:
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TIPO DE EVALUACION

FECHA DE ELABORACION EJES

DEPENDENCIA

ASPECTO SUSCEPTIBLEDE  |ACCIONES A ::;:g:; o [RESULTADOS
MEJORA ENPRENDER  [)ov-o|ESPERADOS
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INFORME TRIMESTRAL. DE ACTIVIDADES

CORRESPONDIENTE A LOS MESES DE ENERO FEBRERO MARZO DE 2e2

DEPENDENCIA NOMBRE DEL RESPONSABLE

COORDINACION O DIRECCION DE ADSCRIPCION

REALIZADAS X META INDICADOR DE

ACCIONES/ACTIVIDADES EVALUACION

A (G [ [

PRINCIPALES RESULTADOS SOBRE EL TRABAJO REALIZADO
(SENALAR A GRANDES RASGOS COMO SE HA BENEFICIADO A LA POBLACION EN GENERAL Y
A LA MISMA ADMINISTRACION MUNICIPAL SOBRE EL TRABAJO QUE SE MSARROI.I.ﬁz

¢CUALES FUERON LOS PRINCIPALES OBSTACULOS Y DIFICULTADES A LOS QUE SE
ENFRENTARON?

(SENALAR A GRANDES RASGOS LOS PROBLEMAS MAS SENSIBLES A LOS QUE SE ENFRENTARON
EL TRANSCURSO DEL TRIMESTRE PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES) |

ELABORO DEPENDENCIA QUE APROBO L
INFORMA SEGUIMIENTO.
FIRMA Y SELLO
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__MATRE DE INDICADORES PARA RESULTADOS

h—OszZ*ﬂ'ﬂﬂlD

Semaforo de
plimiento
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METS SEMAFORO DE CUMPLIMENTO
MR
<m<_ mmmm

% SATISFACTORAMENTE
CON L0 PROGRAMADO
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AUTORIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS:
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