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No. Fechadel A Referencia del punto Descripcion del cambio

cambio ' modificado

Se elaboro el Manual debido a que el area
recién se creo.

28/junio/2019 - Se contemplaron las etapas que se deben
Oficio Elaboracion del Manual desarroliar para implementar un sistema de
CM/1594/2019 control interno y la metodologia para la

administracion de riesgos.
- Se agregaron diagramas de flujo y formatos.

Etapas de los procedimientos

18/mayo/2021 - Se actualizaron las etapas de los
Ofici Diagramas procedimientos.
icio
CM/915/2021 - Se adecuaron algunos formatos.
Anexos
- Se cambio la imagen gubernamental
01/febrero/2022 - Se actualizaron diagramas y formatos de
Oficio Imagen gubernam_en_tal conformidad con el Modelo del Marco
olc/070/2022 | Etapas de los procedimientos Integrado de Control Interno y Lineamientos|
de Control Interno municipales.
- Se cambié el nombre de la Secretaria|
Técnica a Direccion de Control Interno
T Imagen gubernamental - Se cambio la imagen gubernamental

- Se actualizaron algunos puntos de las
etapas de los procedimientos
- Se actualizaron los formatos de los anexos.

Etapas de los procedimientos

@ PALACIO MUNICIPAL

@- LAGOSpE f""\i i3 L 47474 12121/47474 121 00/ 474 74 204 01
(1) '\ oo Judrez esq. Francisco Gonzalez Leén S/N Zona Centro, C.P. 47400
'Mnﬁqnyé'mx? 24 hmiARDAD Lagos de Moreno, Jalisco.

www.ldm.gob.mx




INDICE

Contenido

CURBRO DE CONTREL ot s s s s s 2
BITACORA DE REVISIONES:..........ooooeeeeeeieseeseessssssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 2
T e TR S O SO S Sl B A T 3
PRESENTACION: ..ot es s ss s e ss e sses s ssenes 4
INTRODUGCCION: ..o sessee s sse s sss s ssssssssssssssssssssasssnssesassssenssnnes
OBJETIVO DEL MANUAL: ... eseessssessessssessssssssssssesssessesnesssssessnons 5

MARGCO JURIDICO: ...eeeeeeeeeeee oo e e eeeeesesssas e essesese s sessessesesessssensssseresesssssassesesseness B
DESCRIPCION DE LOS PROCESOS: IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL

CONTROL INTERNO. ..o nsmmmmmnmminnsmmssmssssmnams savisiisasiistessssnssiissigesisis 7
DIAGRAMA DE FLUJO ....ocoumcusmconmnsossssesssinensssssssyssmssssomssasyiasn s s s isasiimsiniss 10
PUNERIOIS 2. ccnmumsssunmusarmsnsusnsssvsss sos s vsesssss fons iem s aosmsue xS 0 S BV A om s3SI 12

DESCRIPCION DE LOS PROCESOS: APLICACION DE LA METODOLOGIA PARA LA
ADMINISTRACION DE RIEBGOS ..nnnivimmm st

IRGRAMA DB FER Y oo it s s s s s 34
BN KT oo aeenreis femsnnmsimmnionmsaereman o sans sasnsssn ek b syxbas anms ins prs soss Rimananions vommsssEngsain msssmeneni b 36
AUTORIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.:.......... b e B i sl 46

0 PALACIO MUNICIPAL

LGOS pE if”‘\ e . 47474121 21/ 474 74 121 00/ 474 74 204 01
y OR EN A Judrez esq. Francisco Gonzélez Ledn S/N Zona Centro, C.P. 47400
Mﬁﬂmg b ../; Dhonaseons Lagos de Moreno, Jalisco.

www.ldm.gob.mx




8| LAGOS

PRESENTACION:

Se propone el Manual de Procedimientos de la Direccion de Control Interno,
como instrumento administrativo dentro de las labores de la Dependencia, gue
permite la identificacidn de las etapas de cada procedimiento y actividades que son
ejecutadas por la Dependencia.

INTRODUCCION:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 73 del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco, se propone el
presente Manual de Procedimientos de la Direccion de Control Interno con la
finalidad de armonizar y homologar la definicion de sus objetivos, funciones,
obligaciones y ambito de competencia, las cuales deben operar con estricto apego
sus atribuciones y facultades establecidas en las leyes, reglamentos y demas
disposiciones aplicables, motivo por el cual, el Manual de Procedimientos debe
delimitar las funciones y responsabilidades de cada uno de los servidores publicos
adscritos a la Direccion de Control Interno, y que especifique claramente las
distintas actividades que se realizan en el area, asi como la forma de impulsar y
mejorar su eficiencia.

El contenido de presente Manual comprende el objetivo y responsables de la
implementacion del control interno, previstos en el Modelo del Marco Integrado de
Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, asi como de los
Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, los
cuales establecen las acciones que se deberan llevar a cabo para el cumplimiento
de los cinco componentes de control interno, la administraciéon de riesgos, el
cumplimiento del marco juridico y la prevencion de actos de corrupcion.

E! control interno es el proceso que tiene por objeto proporcionar una seguridad
razonable, sobre la consecucion de los objetivos metas institucionales, para la
salvaguarda y mejora de los recursos publicos, prevenir la corrupcion; obtener
informacién confiable y oportuna; asi como cumplir con el marco juridico
correspondiente.

En otras palabras, es un proceso efectuado por el Ayuntamiento, la o el Presidente,
asi como por las Dependencias y Entidades, con objeto de proporcionar una
seguridad razonable sobre la consecucién de las metas y los objetivos
institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como prevenir la
corrupcion.
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i | LAGOS
:| | DE MORENO
OBJETIVO DEL MANUAL:

El Manual de Procedimientos de la Direccion de Control Interno tiene como objeto
dar a conocer de manera clara y sencilla las actividades que se deberan
realizar para la implementacion y evaluacién de un Sistema de Control Interno,
que posibilite la administraciéon de riesgos, la salvaguarda de los recursos
publicos, el cumplimiento del marco juridico, la prevencion de actos de
corrupcion.

MARCO JURIDICO:

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

b) Constitucion Politica del Estado de Jalisco;

c) Ley General de Responsabilidades Administrativas;

d) Modelo del Marco Integrado de Control Interno de Lagos de Moreno, Jalisco;

e) Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco;

f) Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Lagos de Moreno Jalisco;

g) Reglamento Interior del Organo Interno de Control de Control del Municipio de
Lagos de Moreno, Jalisco;

h) Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Municipio de Lagos de Moreno,
Jalisco;

i) Codigo de Conducta de los Servidores Publicos del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco;

j) Manual de Organizacién y Manual de Servicios del Organo Interno de Control; y

k) La demas normatividad aplicable a los procedimientos que lleva a cabo la
Direccion de Control Interno.
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H%” ) !’-AVERENO ABREVIATURAS

ATA. Abogado Técnico Auxiliar adscrito a la Direccidén de Control Interno
Cl: Control Interno

DCI: Direccién de Control Interno

D y/o E: Dependencia(s) y Entidad(s)

0IC: Organo Interno de Control

PROTCI: Programa de Trabajo de Control Interno
PROTAR: Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

RAPMLDM: Reglamento de la Administracidon Publica Municipal de Lagos de
Moreno, Jalisco.

RAT: Reporte de Avance Trimestral
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L1 LAGOS

DE MORENO

H. ATUNTAMIENTO 2024 -2027

~ | Solicitud de designacion de Enlace
| Se solicita alas y los Titulares de las D y
| E, que designen a una persona como

[ 91| ENLACE DE CONTROL INTERNO, para

| que sea quien atienda los asuntos
| relativos a su control interno.

Titular del OIC

JESCRIPCION DE LOS PROCESOS: IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL
_ CONTROL INTERNO

Oficio / acuse de
recibido

| Oficio de designacion

Las y los Titulares de las D y E remiten
5 | Oficio a la DCI en el que hacen de su
“S | conocimiento quién seréa el enlace de
| control de su area, dentro del término
establecido.

Titularde laD o E.

Acuse de recibido

| Capacitacion
| Se imparte capacitacion en materia de Cl
alas y los Titulares de las D y E con la
)3 | finalidad de que conozcan en que
| consiste el sistema y cdmo funciona.
| Asimismo, se otorgaran las asesorias
| personalizadas a quien asi lo requiera.

Directora de Control
Interno y ATA

Lista de asistencia
/ bitacora de
asesorias.

| Autoevaluacién

| Las D y E deberan autoevaluar su
| sistema de control interno, a través del
de autoevaluacién  que
| implemente el OIC con la finalidad de

gue sean calificados los 5 componentes
| de control.

Titular y/o Enlace de
lasDyE

Cuestionario de
autoevaluacion /
acuse de recibido.

" | Revision de resultados
| Se deberan revisar y evaluar los
| resultados obtenidos en la aplicacion del
cuestionario de autoevaluacion para
determinar la calificacion obtenida y a su
vez, de ser el caso, detectar deficiencias
| y omisionesenlas DyE.

Directora de Control
Interno y ATA

Formato de
calificaciones
obtenidas.

Recomendaciones
| Si en la revision de los resultados del
cuestionario de autoevaluacién aplicado,

“* | se detecta alguna deficiencia u omision,

| se elabora el formato de

| recomendaciones.

Directora de Control
Interno / Titular del
oIC

Recomendaciones
Derivadas de la
Aplicacién del
cuestionario de
autoevaluacion del
Control Interno
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Oficio de

recomendaciones
Mediante oficio se remite la calificacion
obtenida y las recomendaciones a las y
los Titulares de las D y E, respecto a las
deficiencias y/u omisiones detectadas en
los resultados del cuestionario, con la
finalidad de que se elabore y remita el
PROTCI con las actividades a realizar
| para solventar las recomendaciones (se
| podra establecer termino para remitirlo).

remision de

Directora de Control
Interno / Titular del
OiC

Oficio / acuse de
recibido.

En caso de que en los resultados obtenidos en Ja aplicacién del cuestionario de autoevaluacion, no
se detecte ninguna deficiencia y/u omision en el cumplimiento de metas, objetivos y normatividad

| Remisi6n del PROTCI

| La D/ E remite a la DCI su PROTCI, el
| cual debera contener las actividades o
| acciones que realizara con fechas fijas
| para la entrega de las mismas, asi como
. | nombre de la o el responsable, evidencia
| y meta esperada.

enre!acrén a los componentes de control, ahi concluye el procedimiento.

TitulardelaDoE, o
en su caso, el
Enlace

PROTCI / oficio
con acuse de
recibido

En caso de que la D / E no remita en tiempo el PROTCI se le haré nuevamente el requenimiento
med:ante oficio, el cual puede ser con apercibimiento por parte del Titular del OIC.

| Revision del PROTCI.

| Se deberd revisar el contenido del
| PROTCI de la D / E y cotejar que las
| actividades que se establecen en el
| mismo, coincidan con lo que se
£ | recomend6 por parte de la DCI para que
. |puedan ser  solventadas las
| recomendaciones y/u observaciones.

Directora de Control
Interno y ATA

Rubrica del
PROTCI

a) Si se detecta la omision de alguna actividad necesaria para solventar las recomendaciones, o
alguna deficiencia, se le solicitara, mediante oficio, al Titular de la D o E la modificacién del

PROTCI, para la adecuacién de Jas actividades.

b) En caso de que la D o E haga caso omiso a la solicitud de modificacién del PROTCI, se hace
___efectivo el apercibimiento en contra de la misma.

- | Elaboracion de

~ | Avance Trimestral
| El Enlace de la D / E, deberd dar

seguimiento al cumplimiento de las

| actividades o acciones establecidas en el

| PROTCI, por lo que debera reportar a la

| DCI, su avance a través del formato de

los Reportes de

Titular o Enlace de
Control Interno de la
Dok

Reporte de
Avance Trimestral

196050 Ay
MERE? /&

9 PALACIO MUNICIPAL

L4747412121/4747412100/474 74204 01
Judrez esq. Francisco Gonzalez Ledn S/N Zona Centro, C.P. 47400

Lagos de Morenao, Jalisco.
www.ldm.gob.mx




PO

| RAT mismo que deberd ser remitido
| mediante oficio, dentro de los 15 dias
| naturales siguientes al cierre del
| trimestre a reportar.

| Recepcion de RAT

La DCl recibe los RAT de las Dy E, para
| | concentrarlos y hacérselos llegar al
11 | Comité de  Control Interno y
| Administracion de Riesgos para su
conocimiento, en el avance de las
| actividades de las D y E.

Directora de Control
Interno y ATA

Reporte de
Avance Trimestral
/ acuse de
recibido.

'NOTA:

Se deberén concentrar todos los RAT del ejercicio fiscal correspondiente, con la finalidad de
verificar el porcentaje de cumplimiento de cada accién o actividad establecida en el PROTCI para
asi determinar la situacién en que se encuentra la D o E de la Administracién Piblica Municipal, a

efecto de que puedan autoevaluar su sistema de control intemo nuevamente debido a que se hace
e manera periédica durante el mes de noviembre de cada ejercicio fiscal.

Informe Anual del Estado que guarda
: el Control Interno

| La DCI emitira un Informe Anual general
| por toda la Administracion para informar

| al Comité de Control Interno vy
Administracion de Riesgos el estado que
| guarda el control interno municipal, a
| mas tardar el 31 de enero de cada
| anualidad.

Directora de Control

Informe Anual del

N
@
L

Interno / Titular del Estado que
(0] Guardael C.1.
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DIAGRAMA DE FLUJO:
DE MORENO
Designacion de enfacels de control interno de
lasDyE Oficio
- _

Capacitacion a las y los Titulares de las D.y E. R _ )
Lista de asistencia

|
v
Aplicacion del cuestionario de autoevaluacion
delCl.alasD.yE. Diaanostico
v e

Revision de los resultados obtenidos en el
diagndstico de evaluacion de C.I.

] Calificacion

i Se detectaron
deficiencias u
omisiones en el Cl
delaDoE?

Sl
¥

Se emiten las recomendaciones derivadas de la
revision de los resultados del cuestionario
aplicado, con la finalidad de que la D. o E. elabore

y remita su PROTCI

Recomendaciones / Oficio

LL:nDﬁgrE';o’es'L“"" NO | Seremite requerimiento ala D
PROTCI? oE _ _
i
¢Fue atendido Se hace efectivo el
sl el NO —*| apercibimiento en
requerimiento? contfradelaDoE.
-
¢ Se detectaron
oﬂ%ﬂgﬁ u, sl - »| Se solicita la modificacién del
contenido del mismo. Oficio
PROTCI?
{ | R e
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H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

Se da seguimiento al cumplimiento de las
actividades o acciones establecidas en el

¢ Fue atendido el

PROTCI a través del RAT que debera remitir la D ¢ sl requerimiento? NO
| o E trimestralmente.
‘ RAT / acuse de
i .
| v
| Las D y E autoevalian su sistema de control
I interno  para calificar cada uno de los 5
I componentes de control en el mes de noviembre
| de cada ejercicio fiscal v se reinicia el proceso. .
; v
1 La DCI emite el INFORME ANUAL DEL ESTADO
| QUE GUARDA EL CONTROL INTERNC
| INSTITUCIONAL para informar al Comité de
[ Control Interno y Administracion de Riesgos. Informe Anual
1
[ .
|
f——
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; LAGOS ANEXOS:

3 MATO DE OFICIO PARA SOLICITAR QUE SE DESIGNE ENLACE DE
CONTROL INTERNO A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.

PROCEDENCIA: DIRECCION DE CONTROL INTERNO
LAGOS DE MORENO, JALISCO; AGREGAR FECHA
OFICIO NUMERO: DCl/++/++++

ASUNTO: SE SOLICITA DESIGNACION DE ENLACE DE
CONTROL INTERNO.

NOMBRE,
CARGO Y AREA,
PRESENTE.

Por medio del presente y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 4 de los
Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, le
solicito que designe a un Enlace de Control Interno de la Dependencia a su
cargo, lo cual debera ser por escrito especificando su nombre completo, cargo,
un correo electréonico y un numero de teléfono, en un plazo no mayor a ++ dias
habiles, contados a partir de la recepcion del presente oficio. Asimismo, le hago
saber que usted puede fungir como dicho Enlace o, de ser el caso, designar a una
persona servidora publica que cuente con un nivel jerarquico inmediato inferior al
de usted.

En caso de no recibir en tiempo la designacion del Enlace, se dara por entendido
que usted sera quien fungira como tal, para llevar a cabo las actividades y atender
los asuntos relativos a su Control Interno,

El Enlace de Control Interno es la o el servidor publico responsable de verificar el
cumplimiento de la normatividad en materia de control interno y seré el canal de
comunicacion entre la o el Titular de la Dependencia o Entidad y el Organo Interno
de Control en relacion a lo dispuesto en el articulo 2, fraccién X de los Lineamientos
de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco.

Sin otro particular por el momento, quedo atento para cualquier duda o comentario
al respecto.

ATENTAMENTE,

(Leyenda)
NOMBRE Y FIRMA,
CARGO.
c.c.p. Archivo.
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H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

-?;‘r()RMATO DE OFICIO PARA DESIGNAR AL ENLACE DE CONTROL INTERNO
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD.

PROCEDENCIA: NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE DESIGNA ENLACE DE CONTROL
INTERNO.

NOMBRE DEL TITULAR,
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LAGOS DE MORENO, JALISCO,
PRESENTE.

Por medio del presente y en atencion a su oficio nimero , de fecha ,
hago de su conocimiento que esta (nombre de la Dependencia/Entidad) designa
como Enlace de Control Interno al C.

(nombre del servidor publico que fungird como enlace), con cargo de
, correo electrénico y numero de
teléfono , quien sera la persona encargada de dar
seguimiento al sistema de control interno.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE DEL TITULAR,
CARGO Y DEPENDENCIA /ENTIDAD

c.c.p. Archivo.
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FOR:MATO DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DE CONTROL INTERNO

“CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”
DEPENDENCIA / ENTIDAD:
NOMBRE DEL TITULAR:
FECHA DE CONTESTACION:

OBJETIVO GENERAL: conocer el nivel de cumplimiento de los componentes de control interno,
asi como el cumplimiento de las metas y objetivos de cada una de las Dependencias y Entidades
que integran la Administracion Publica Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco.

Este cuestionario se compone de ++ preguntas con 3 opciones de respuesta: si, no y no aplica;
a su vez, las preguntas se distribuyen por cada uno de los 5 componentes del sistema de control
interno de la siguiente manera:

e Ambiente de control: ++ preguntas
Administracién de riesgos: ++ preguntas

e Actividades de control: ++ preguntas

e Informacion y Comunicacion: ++ preguntas
e Supervision: ++ preguntas.

NOTA: en caso de que su respuesta a las preguntas sea Sl, es obligatorio indicar con que
evidencia documental cuenta para acreditar su respuesta. En caso de que considere
necesario, agregue OBSERVACIONES / COMENTARIQS para explicar alguna situacion respecto
a la pregunta en cuestion. En caso de que no se cuente con evidencia documental favor de
indicarlo en el apartado de evidencias.

COMPONENTE 1. AMBIENTE DE CONTROL

Es la base del control interno, proporciona disciplina y estructura para apoyar al personal en la
consecucion de los objetivos institucionales. Evalua la integridad y valores éticos, la estructura
organizacional, la autoridad y responsabilidad.

1. pregunta

Elija un elemento.

Evidencia:
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DEMORENO

H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

COMPONENTE 2. ADMINISTRACION DE RIESGOS
Es el proceso desarrollado para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar
los riesgos inherentes o asociados a los procesos en los cuales se logra el objeto de la
Dependencia/Entidad, mediante el analisis de los distintos factores que pueden provocarlos,
con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro
de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia
y economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas.

2. pregunta

larman

Elija un elemento.

Evidencia:

Observaciones/comentarios:

COMPONENTE 3. ACTIVIDADES DE CONTROL
Son aquellas actividades o acciones establecidas en las Dependencias/Entidades, mediante
politicas o procedimientos para el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales; asi
como responder a los riesgos en el control interno.

3. pregunta

Elija un elemento.

Evidencia:

Observaciones/comentarios:

COMPONENTE 4. INFORMACION Y COMUNICACION

Tiene como objetivo impulsar el flujo oportuno y completo de la informacion de calidad que la o
el Titular y demas Personal Directivo, Administrativo y Operativo generen, obtengan, utilicen y
comuniquen a través de los canales iddneos para respaldar el sistema de control interno y dar
cumplimiento a su mandato legal.

Ademas, evalla la fuente, analisis y registro de la informacién, asi como el contenido y fiabilidad
de la misma. Asimismo, evalla los tipos, niveles y medios de comunicacion empleados en las
Dependencias y Entidades.
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Elija un elemento.

Evidencia:

Observaciones/comentarios:

COMPONENTE 5. SUPERVISION
Comprende las actividades establecidas y operadas por las Dependencias o Entidades con la

finalidad de mejorar de manera continua al control interno mediante una vigilancia y evaluacion
periddica a su eficacia, eficiencia y economia.

5. pregunta

Elija un elemento.

Evidencia:

Observaciones/comentarios:

RESPONSABLES DE LA AUTOEVALUACION DE CONTROL INTERNO

ENLACE DE CONTROL INTERNO TITULAR DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

NOMBRE, NOMBRE,
CARGO. CARGO.
LAGOSpE ANy M L 4747412121/47474 125%123?4&%
? MQRENQ ‘\' .‘/} it Judrez esq. Francisco Gonzélez Leén S/N Zona Centro, C.P. 47400
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SFORMATY BARA CALIFICAR EL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACIONES
CONTROL INTERNO

Dependencia/Entidad autoevaluada:
Fecha;
Responsable de calificar: Direccién de Control Interno.

En el marco del proceso de autoevaluacion del Sistema de Control Interno realizado en las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal, del que derivan
respuestas que se encuentran correlacionadas con las ++ preguntas del Cuestionario de
Autoevaluacién del Sistema de Control Interno ++++ al respecto, se obtuvo un
promedio general de +++++ puntos de un total de 100, correspondiente a la evaluacion
practicada por cada componente de Control Interno, tomando en consideracién el siguiente
parametro de evaluacion:

— NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
0-59 60-80 81-100

Por lo anterior, la +++++++++++++++ se ubica en un nivel +++++++++, segun los
resultados generales siguientes:

CALIFICACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL CUESTIONARIO DE
AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 2024
TOTAL DE
PUNTAJE ESTADO DEL
COMPONENTE PREGUNTAS
EVALUADAS OBTENIDO COMPONENTE
Ahg%‘ﬁ?;gEE ++ ++= +++ Elija un elemento.
ADMINISTRACION DE 3 R
RIESGOS ++ + = +++ Elija un elemento.
ACTIVIDADES DE = Efiiain alaiaants
CONTROL ++ +++= ++ Elija un elemento.
INFORMACION Y & Efia e Bl aris
COMUNICACION Ges 2 ++= 4+ Elija un elemento.
SUPERVISION ++ ++= ++ Elija un elemento.
100 +4btt
sl o d b (++ preguntas) (++ preguntas) Elija un elemento.
ESTATUS GENERAL
ELABORO APROBO
NOMBRE, NOMBRE
DIRECTORA DE CONTROL TITULAR DEL ORGANO INTERNO
INTERNO. DE CONTROL.
a N " / ARt 00T 447420401
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S A

I;:I-z'ORMATO DE RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LA APLICACION DE LA
AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO

&
T R

RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LA
“AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”.

Dependencia / Entidad evaluada:
Fecha:
Responsable de su emisién: Direccién de Control Interno.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 ter fraccion V del Reglamento de Ja
Administracién Publica Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco, se emiten las siguientes
recomendaciones en relacion al Cuestionario de Autoevaluacion del Sistema de Control
Interno:

COMPONENTE 1. AMBIENTE DE CONTROL

COMPONENTE 2. ADMINISTRACION DE RIESGOS

COMPONENTE 3. ACTIVIDADES DE CONTROL

COMPONENTE 4. INFORMACION Y COMUNICACION

COMPONENTE 5. SUPERVISION

OBSERVACIONES GENERALES:
: L
ELABORO APROBO
NOMBRE, NOMBRE
DIRECTORA DE CONTAR INTERNO. TITULAR DEL ORGANO INTERNO
DE CONTROL.

LAGOSpE L~ L 4747412121/47474 1021 00/ 47:1 1?:3"::'
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RMATO DE OFICIO PARA REMITIR LAS RECOMENDACIONES.

PROCEDENCIA: DIRECCION DE CONTROL INTERNO
FECHA:

OFICIO NUMERO: DCl/++/++++

ASUNTO: SE REMITEN RECOMENDACIONES
DERIVADAS DE LA APLICACION DEL CUESTIONARIO
DE AUTOEVALUACION DE CONTROL INTERNO.

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA / ENTIDAD,
PRESENTE.

Por medio del presente le remito las recomendaciones derivadas de la revision y
analisis de los resultados obtenidos en su Cuestionario de Autoevaluacién de
Control Interno, con la finalidad de que sean solventadas todas las deficiencias y/u
omisiones detectadas, para dar cumplimiento a los componentes de Control Interno
en relacion a lo dispuesto en Modelo del Marco Integrado de Control Interno del
Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco y los Lineamientos de Control Interno del
Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco.

Las recomendaciones emitidas por cada componente se deberan plasmar en un
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI), a través de
acciones o actividades para fortalecer los elementos de control, en las cuales se
debera fijar fecha especifica de su inicio y termino, rea y persona responsable de
su implementacion o elaboracion, medios de verificacion y resultados esperados.
Asimismo, el PROTCI debera presentar la firma de quien lo elabord, asi como la
firma de autorizacion de la o del Titular de la Dependencia/Entidad), teniendo un
término de dias habiles para remitirlo.

Por otro lado, la evidencia documental que se genere o se tenga, debera ser
resguardada por las y los servidores publicos responsables de su implementacion,
la cual debera tenerla a disposicién del Organo Interno de Control y demas
instancias fiscalizadoras que la requieran.

Sin otro particular por el momento, quedo atento a cualquier duda o comentario al
respecto.
ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE,
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
c.c.p. Archivo.

i
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s
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FORﬁATO DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DEPENDENCIA / ENTIDAD:

FECHA DE ELABORACION:
SRR S : : NOMBRE Y CARGO ; 23 . :
ACCION DE DEL RESPONSABLE PROGRAMACION EVIDENGIA | pEsuLTADOS
COMPONENTE DOCUMENTAL
No. MEJORA DE LA ESPERADOS
DRCONTROL | IACTIVIDAD) © | IPLEMENTACIONY. | SEOHA (| EERHRBE 1 X0 (META)
SEGUIMIENTO
Haga (;!'rc Haga clic aqui
01 Elija un elemento. aqgl -pl.; 2 para escrihir
escribir una )
una fecha.
fecha.
Higlﬂilft Haga clic aqui
02 Elija un elemento. dt",l; ,I'h'a para escribir
escribir una
A una fecha.
fecha.
Haga clic .
bz Haga clic aqui
03 Elija un elemento. ki o para escribir
escribir una
una fecha.
fecha.
Haga clic : A
i T Haga clic aqui
04 Elija un elemento. “(“{' .pa:‘. para escribir
escribir una
- una fecha.
fecha.
7!-!%%3_(1]”: Haga clic aqui
05 Elija un elemento r""L.': pave para escribir
escribir una R
una fecha.
fecha.
ELABORO AUTORIZO
NOMBRE, CARGO Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD
¥ PALACIO MUNICIPAL
LAGOS e o 47474121 21/47474121 00/ 474 74 204 01
? MORENO @j it Juérez esq. Francisco Gonzélez Leén 5/N Zona Centro, C.P. 47400
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:T:ORMATO DE OFICIO PARA REMITIR EL PROGRAMA DE TRABAJO DE
CONTROL INTERNO (PROTCI) AL ORGANO INTERNO DE CONTROL

PROCEDENCIA: NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE REMITE EL PROGRAMA DE
TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI).

NOMBRE DEL TITULAR,
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LAGOS DE MORENO, JALISCO,

PRESENTE.

Por medio del presente y en atencién a su oficio numero , de fecha ,
le remito el Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI)

(afio) de la (nombre de la Dependencia o
Entidad).

Se anexa documento que consta de (ntmero) hojas.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

c.c.p. Archivo.

i, @ PALACIO MUNICIPAL
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:-FORMATO DE OFICIO PARA SOLICITAR MODIFICACION AL PROGRAMA DE

TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI).

PROCEDENCIA: DIRECCION DE CONTROL INTERNO
FECHA:

OFICIO NUMERO: DCl/++/++++ .
ASUNTO: SE SOLICITA LA MODIFICACION DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO.

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD,
PRESENTE.

Por medio del presente le solicito la modificacién del Programa de Trabajo de
Control Interno (PROTCI) de su Dependencia/Entidad, mismo que fue remitido a
través del oficio numero , de fecha , por motivo de no tener
contenidas todas las actividades que fueron recomendadas y/u cbservadas por
parte de este Organo Interno de Control para dar cumplimiento a los componentes
de control en su totalidad, por lo que a continuacion se describen las faltantes:

of ol ol b

El PROTCI con las modificaciones solicitadas debera ser remitido a este Organo
Interno de Control en un término de dias habiles, en caso de omision se le
apercibe que podra ser acreedor de

Sin otro particular por el momento, quedo atento a cualquier duda o comentario al
respecto.
ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE,
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

c.c.p. Archivo.

9 PALACIO MUNICIPAL
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FORMATO DE REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL (RAT)

REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

DEPENDENCIA / ENTIDAD:

TRIMESTRE QUE SE REPORTA:
Fecha de elaboracion:

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Total de acciones programadas en el
PROTCI (anual)

SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA

Total de
acciones de Porcentaje de Namero de Namero de
Thmesto mejora Concluidas | cumplimiento acciones en acciones
programadas {al 100%) que proceso pendientes
en el representa (con avance) (sin avance)
trimestre

LISTA DE ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE
Porcentaje
S de avance Fecha de Resultado
No. Descripcion acumulado termino Esperado
alcanzado
01 % 100%
02 % B et o 100%
Haga clic aqui para
03 % it o 100%
Ay, sos L 4747412121/47474 122%‘:34“?4“2'3')::
{ } birhppriets Judrez esq. Francisco Gonzélez Ledn S/N Zona Centro, C.P. 47400
SN Giumasiosn Lagos de Moreno, Jalisco.
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R#&E0xibir las principales problematicas que obstaculizan el

pllmlento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
seguin sea el caso y las propuestas de solucién:

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de
mejora comprometidas y resultados alcanzados en relacion con los esperados

Se informa que en los meses de

se trabajé en lo siguiente:
®
®

ELABORO APROBO
ENLACE DE CONTROL INTERNO TITULAR DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

NOMBRE, CARGO Y FIRMA NOMBRE, CARGO Y FIRMA

LaG‘E f\ o ¢ PALACIO MUNICIPAL
wmeree Q) ==

L4747412121/4747412100/47474 20401
Judrez esq. Francisco Ganzélez Leén S/N Zona Centro, C.P. 47400
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lcid PARA'REMITIR REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL (RAT)

PROCEDENCIA: NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE REMITE REPORTE DE AVANCE
TRIMESTRAL (RAT) DEL PROTCI.

NOMBRE DEL TITULAR,

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LAGOS DE MORENO, JALISCO,
PRESENTE.

Por medio del presente, con fundamento en los articulos 41 y 42 de los
Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, y en
seguimiento al Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI) (afio) de
esta Dependencia/Entidad, le remito el REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
(RAT) correspondiente al (PRIMER, SEGUNDO, TERCER, CUARTO) trimestre que
comprende los meses de y

de (afio) con el objetivo de brlndar un seguimiento periédico y puntual a
las acciones de mejora comprometidas para el presente ejercicio fiscal.

Se anexa documento que consta de (numero) hojas.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

c.c.p. Archivo.

@ PALACIO MUNICIPAL
L4747412121/4747412100/47474 204 01
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FORMATO PARA DIFUNDIR EL CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DE LOS
REPORTES DE AVANCE TRIMESTRALES POR PARTE DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.

INFORME DE CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LOS REPORTES DE
AVANCE TRIMESTRAL (RAT) DEL PROTCI Y PROTAR

RAT= Reporte de Avance Trimestral.

PROTCI= Programa de Trabajo de Control Interno.

PROTAR= Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.
1° RAT= enero, febrero y marzo

2° RAT= abril, mayo y junio.

3° RAT=julio, agosto y septiembre.

4° RAT= octubre, noviembre y diciembre.

SEMAFORO DE CUMPLIMIENTO
Reporte recibido en tiempo
Reporte recibido fuera de tiempo
mcumplimiento con envio de reporte.
No. DEPENDENCIA/ENTIDAD 1°RAT | 2°RAT | 3°RAT | 4°RAT
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
1LAGOSpE N e L. 4747412121/47474 12?%3‘:'2:?::'
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“ FORMATO "BEL TNFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO EN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.

“INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL”

EJERCICIO FISCAL +++

El proceso de autoevaluacion del Sistema de Control Interno efectuado en el mes
de +++ de +++, se realizé identificando la implementacion y operacion de los 5
Componentes de Control Interno y sus 17 Principios, a través de la verificacion
de la existencia y suficiencia de los elementos de control, considerando un total de
++ preguntas en el cuestionario de Autoevaluacion del Sistema de Control Interno,
con base en las disposiciones y los Lineamientos de Control Interno del Municipio
de Lagos de Moreno, Jalisco, por lo que se da cuenta que se evaluaron un total de
++ Dependencias y ++ Entidades.

Al autoevaluar el Control Interno se consideraron actividades desarrolladas durante
el ejercicio fiscal ++++ basados en los siguientes componentes:

¢ 1. Ambiente de Control

¢ 2. Administracion de Riesgos
e 3. Actividades de Control

¢ 4. Informacién y Comunicacién
e 5. Supervision.

En relacion a lo anterior, las calificaciones obtenidas y las acciones de mejora a
implementar son importantes para actualizar y mejorar el disefio, la aplicacion y el
funcionamiento del Sistema de Control Interno Institucional, por lo que los
resultados obtenidos y los compromisos asumidos se detallan a continuacion.

l. Aspectos relevantes derivados de la aplicacion de las encuestas de la
autoevaluacion:

Con base en los resultados obtenidos de la aplicacién del cuestionario de
autoevaluacion del Sistema de Control Interno de las Dependencias y Entidades de
la Administracion Publica Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco, se dan a conocer
las calificaciones por area evaluada:

DEPENDENCIA/ENTIDAD CALIF.

1
2
3
4

9 PALACIO MUNICIPAL
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a) Porcentaje de cumplimiento general por componente en el sistema de
control interno;

La siguiente tabla muestra el porcentaje de cumplimiento general de cada
componente de control interno de las Dependencias y Entidades autoevaluadas,
tomando en consideracion el siguiente parametro de evaluacion:

NIVEL BAJO
0-59

NIVEL MEDIO
60-80

NIVEL ALTO
81-100

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO <

CUMPLIMIENTO NINEL

Ambiente de control

Administracion de riesgos

Actividades de control

Informacion y comunicacion

ol slw N2

. Supervision
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO
GENERAL

Representacion gréafica del porcentaje promedio de cumplimiento general de los
componentes de control interno:

*AGREGAR GRAFICA

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficientes
para acreditar su existencia y operacion, por componente y por principio;

En las Dependencias/Entidades los principales elementos de control que cuentan
con evidencia documental para acreditar su existencia y cumplimiento son los
relacionados a:

L ]

c¢) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica inexistente
o insuficiente para acreditar su implementacion por componente y por

pPrincipio;
9 PALACIO MUNICIPAL
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H. AYUNTA NTO 2024 -2027

—e&Videncia documental para acreditar su cumplimiento son los relacionados a:

d) Debilidades o areas de oportunidad en el sistema de control interno.

El elemento de control con menor cumplimiento es “++++” con un porcentaje de
++% de cumplimiento; lo continua el de “++++” con un ++% de cumplimiento;
después “++++” con un ++%; posteriormente “++++” con un ++% de cumplimiento;
y por ultimo “++++” con un ++% de cumplimiento.

Por io anterior, se informa que ....

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de acciones de
mejora comprometidas en el afio inmediato anterior, en relacién con los
esperadas, indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplio en
tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el
PROTCI del afio inmediato anterior.

De acuerdo a los ultimos Reportes de Avance Trimestral del PROTCI +++
correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre, entregados por
las Dependencias y Entidades, solo el ++% de las Dependencias que cumplieron
con la totalidad de actividades que programaron en sus PROTCI ++++, el ++%
restantes no concluyeron en su totalidad las actividades, dejando algunas
pendientes para retomarlas en el presente ejercicio fiscal.

Ademas, se informa que el 100% de las Dependencias y Entidades que integran el
Sistema de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, dieron
cumplimiento a la aplicacion del cuestionario de autoevaluacion de acuerdo a lo
establecido en los Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco.

Asimismo, se informa que el resultado general de la autoevaluacion de control
interno ++++ tuvo un (aumento/disminucion) de ++%. Por lo anterior, a continuacion
se desglosan los resultados generales por ejercicio fiscal:

Calificacion ++++ Calificacion ++++ Calificacion ++++
++% ++% ++%
Nivel ++, Nivel ++. Nivel ++.

@ PALACIO MUNICIPAL
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4 Compromiso de cumplir en tiempo y forma con las acciones de mejoras
comprometldas en el PROTCI.

Posterior a la revision y calificacion de las autoevaluaciones de control interno de
las Dependencias y Entidades, este Organo Interno de Control emitié las
recomendaciones correspondientes para que las Dependencias/Entidades
mejoren sus resultados y programen actividades con la finalidad de que se lleven a
cabo durante el ejercicio fiscal ++++ por lo que se gird la instruccion de la
elaboracién y entrega del Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI)
++++ en el que se debe establecer al responsable de la implementacion y
seguimiento de cada actividad, asi como las fechas en que deberan ser cumplidas
y la evidencia que se debe generar.

El presente Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno
++++ se emite con fundamento en lo dispuesto por el articulo 38 de los
Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco.

Lagos de Moreno, Jalisco; a (agregar fecha)

ELABORO APROBO

NOMBRE, NOMBRE,
DIRECTORA DE CONTROL TITULAR DEL ORGANO INTERNO

INTERNO. DE CONTROL.
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- DE MORENO

’DESCRIPCION'DE LOS PROCESOS: APLICACION DE LA METODOLOGIA
PARA LA ADMINISTRACION DE RIESGOS.

| Metodologia para la Administracion de
| Riesgos.
| Titulares y/o Enlaces de las D y E
conocen y comprenden las etapas para la
Administracion de Riesgos, misma que
| servird como referencia para la
| identificacion de los riesgos latentes a los
| que se enfrenten.
Nota: £/ Enlace que sea designado para la implementacién de control interno sera el mismo
para la aplicacién de la metodologia de Administracién de Riesgos, en el entendido de que si no
se designé al enlace, sera la o el Titular de la Dependencia o Entidad quien atienda ios asuntos
_relativos a la administracion de riesgos.
. | Identificacion de Riesgos
| La o el Titular de la D / E asi como su
| Enlace de control y el demas personal que
éstos crean conveniente, formaran un

Titulares y/o
Enlaces de C.I.
delasDyE

Lineamientos de
Control Interno.

| grupo de trabajo a mas tardar el ultimo Titulares y/o Admli\fmia;ﬂzcggn de
| trimestre del afio con el objetivo de | enlace de C. |. de Bigsaos vMaba
| identificar riesgos latentes a los cuales se lasDyE degRieigosp

| enfrentan o se pueden enfrentar, asi
| como identificar las acciones que se
| deberén integrar en la Matriz de
| Administracion de Riesgos y el PROTAR.
| Matriz de Administracion de Riesgos
| Los riesgos identificados se deberan
| plasmar en una Matriz de Administracion
| de Riesgos para realizar su valoracion
| inicial y asi evaluar los riesgos, controles
| y riesgos respecto a los controles; a su
vez estos riesgos se graficaran en Matriz de

s : Titulares y/o s i
] tico en un mapa de riesgos en el
| automatic pa de riesgos e anlaiadar t 46 Administracion de

| que se determina su probabilidad de las D v E Riesgos y Mapa
ocurrencia y su grado impacto, arrojando y de Riesgos
| al riesgo en alguno de los cuadrantes
| siguientes:
¢ De Atencion Inmediata;
¢ De Atencion Periddica;
e Controlados; y
e De seguimiento.
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f EJMOOBEQI.@ sean identificadas todas las
| estrategias’y acciones que se vayan a
1mplementar para mitigar, corregir o
| prevenir los riesgos en la D / E, se Titulares y/o
deberan integrar en un Programa de | enlacede C. |. de
| Trabajo de Administracion de Riesgos lasDyYyE
| (PROTAR), el cual debera ser remitido a
| la DCI, anexando ademés la Matriz de
~ | Administracion de Riesgos y el Mapa de
_ | Riesgos para su analisis.

| Recepcion de Matriz de Administracion
- | de Riesgos, Mapa de Riesgos y
| PROTAR.
La DCI recibira la matriz, el mapa y el
PROTAR con la finalidad de verificar que
| las D y E se apeguen a las etapas de la
| metodologia de administracion de
riesgos.

PROTAR / acuse
de recibido

Directora de Acuses de
Control Interno / Recibido
ATA

Nota:
a) En caso de que la DCI detecte inconsistencias, faltas o, en su caso, que no se apegue a la
Metodologia de Administracién de Riesgos, se solicitaré a la D o E la modificacién de los
formatos mediante oficio firmado por el Titular del OIC, el cual podré ser con apercibimiento.
b) En caso de que la D o E sea omisa en remitir en el plazo establecido el PROTAR con su
Matriz de Administracién de Riesgos y Mapa de Riesgos, el Titular del OIC podra solicitario
o medrante oficio con apercibimiento.

" | Reporte de Avance Trimestral
| En caso de que no existan observaciones
| en la Matriz, Mapa o PROTAR, se debera
- | dar seguimiento al cumplimiento de las

ctividades o acciones establecidas en el Titulares y/o
PROTAR, por lo que debera reportar a la | enlace de C. |. de RAT
| DCIi su avance a través del formato de lasDyE

| RAT, mismo que debera ser remitido
| mediante oficio, dentro de los 15 dias
| naturales siguientes al cierre del trimestre
.| que se reporta.
Nota En caso de que la D o E no presente el RAT en tiempo y forma se le podra requerir a
través de oficio con apercibimiento, firmado por el Titular del OIC.
. | Recepcion y revision de RAT.
| La DCl recibe los RAT de las D y E para

| concentrarlos y hacérselos llegar al Directora de
| Comité de  Control Interno  y| Control Interno/ RAt;ggi‘ésf do
| Administracion de Riesgos para su ATA
- conocimiento en el avance de las
| actividades o acciones para mitigar,
9 PALACIO MUNICIPAL
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Se deberén concentrar todos los RAT del ejercicio fiscal correspondiente, junto con los demas
documentos de cada D y E en el Expediente de Control Intemo con la finalidad de verificar el
porcentaje de cumplimiento de cada accion o actividad establecida en el PROTAR y para
fortalecer el proceso de Administracién de Riesgos.

| Reporte Anual de Comportamiento de
| los Riesgos.
| Las D y E deberan elaborar y remitir a la
| DCI su Reporte Anual de
| Comportamiento de Riesgos en relacion a
| los riesgos determinados en la Matriz de
- | Administracion de Riesgos, a mas tardar
., | el 31 de enero de cada anualidad, Titulares y/o Reporte Anual de
* | debiendo anexar el nuevo PROTAR que | enlace de C. |. de | Comportamiento
| contenga actividades o acciones para lasDyE de Riesgos.
| mitigar, corregir o prevenir riesgos que
| hayan sido identificados en el grupo de
| trabajo (al que se refiere la actividad 2
| identificaciéon de riesgos) en el ultimo
| trimestre de cada afio cuando haya
| iniciado de manera ciclica el proceso de
_ | administracion de riesgos.
| Recepcion del Reporte Anual de
| Comportamiento de Riesgos
| La DCI recibira y concentrara el Reporte :
s | Anual de Comportamiento de los Riesgos Cgrlx't-reslt?r:?e?r?o / Acuse de
| de las D y E, para presentarlos al Comité ATA Recibido
. | de Control Interno y Administracion de
. | Riesgos en la primera sesion ordinaria del
.| ejercicio fiscal correspondiente.
NOTA: En caso de que las D y E no remitan en tiempo su Reporte Anual de Comportamiento
de Riesgos, se podra requerir mediante oficio suscrito por el '.'Ttular del OIC, el cual podra tener
| apercibimiento.
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. DE MORENO DIAGRAMA DE FLUJO:
H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027
Simbologia Pseudocddigo Funcidn
l N I C I 0 7= TR Inicio o Fin Se utiliza para empezar o
N terminar
Preguntas de | Sirve para hacer
<> decision decisiones
Titulares y Enlaces de control conocen y comprenden las 7
etapas de la metodologia de la administracién de riesgos. ey | 4 AANAN Seastibiacs ladCtividad
] Formato Resultado
Flechas de | Direccion del Flujo
v —» Direccion

En el ultimo trimestre del ario se forma grupo de trabajo en la
D o E para identificar riesgos y acciones para mitigarlos,

prevenirios o corregirlos

!

v
Los riesgos identificados se deberén plasmar en una Matriz
de Administracién de Riesgos para realizar su valoracion Matriz de
iniciar y asi evaluar los riesgos, controles y riesgos respecto | Administracion de
a los controles. Riesgos

M—

Los riesgos se deberan graficar en un Mapa de Riesgos,
para determinar y evaluar el nivel de gravedad que tienen
y asi darle la atencion y seguimiento mediante estrategias

y acciones. Mapa de Riesgos

I

[

v
Las actividades y acciones se deberdn integrar en un
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
(PROTAR), el cual debera ser remitido a la DCI, anexando
la Matriz de Administracion de Riesgos y el Mapa de
Riesgos para su analisis.

PROTAR

A 4
La DCI recibe el PROTAR, Matriz y Mapa para analizar

que se apegue a la metoddloga de Administracién de
Riesgos. Acuse de recibido

l&—/__,__

Se da seguimiento a las acciones del PROTAR a través
del RAT que deben elaborar las D y E y remitirlo a la DCI. —

| e

¢la D o E remitio Se requiere mediante oficio suscrito por el
en tiempo su — NO —» Titular del OIC el cual podré ser con )
PROTAR? apercibimiento. Oficio
R
e 9 PALACIO MUNICIPAL
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iLa DCI detecté
inconsistencias?

S

NO

v
Se da seguimiento al PROTAR a través de Ia

——p

Se solicita modificacion a través de oficio
suscrito por el Titular del OIC, indicando que

es lo que se debe medificar o corregir

presentacion de los Reportes de Avances Trimestral.

RAT

v

La DCI recibe los RAT para concentrarlos, revisarlos y
hacerlos llegar al Comité de Control Interno y
Administracion de Riesgos para su conocimiento.

! | Acuse de recibido

I |
i_

¢la Dy E remiten Se requiere mediante oficio suscrito por el
en tiempo sus NO — > Titular del OIC el cual podra ser con
RAT? apercibimiento. Oficio
Sl
v
Las D y E elaboran y remiten su Reporte Anual de
Comportamiento de Riesgos, a mas tardar el 31 de
enero de cada anualidad, debiendo anexar el nuevo
PROTAR que contenga actividades o acciones para
mitigar, corregir o prevenir riesgos que hayan sido
identificados en el Gltimo trimestre de cada afio cuando
haya iniciado de manera ciclica el proceso de
administracién de riesgos. Acuse de recibido
i A
|
- Se requiere mediante oficio suscrito por el
¢La DCI recibi6 Titular del OIC el cual podra ser con
en tiempo y forma — - NOQ —™ apercibimiento. Oficio
el Reporte? = e
= o Sl T :
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LAGOS ANEXOS:

DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

RMATO DE MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

MATRIZ DE ADMINSITRACION DE RIESGOS

o |
y

DEPENDENCIAIENTIDAD:
FECHA DE ELABORACION:
IDENTIFICACION T ANALISIS OEL RIESGU EVALUACGION DEL RIESGU EYALUACION DE CONTHOLES TRATAMIENT O DEL RESGU
& nwu mmmm arids peL gk w Jwest | rrecroon meses | mracro :_:E Das PL """":“‘ eatnaate e L @ DESORIPCION DIL ':' T'“""m'm
- aL (560 OONTROL
1
z
¥
=
BLABORO AUTORZO
[Nembre, cago y fiema) Nembre, cwgoy fkms deills TRtar d¢ Ia DapendenchlEntided)
FORMATO DE MAPA DE RIESGOS
MAPA DE RIESGOS
=
Q
=
w
1
"
=
(8]
O
(1]
[%]
(=]
«L
=
ad
m
i
Q
o
o
GRACO DE IMPACTC
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At | DE MORENO

= ‘,5"'7 H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027

'FORMATO DE PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

(PROTAR)

DEPENDENCIA / ENTIDAD:

FECHA DE ELABORACION:

J = Acciones Nombre y cargo Programacion
bicaci d trol del R: bl
No Descripcion Fa‘:;'es en elar:apa m;iz?rr;das e:::): T Fecha Fecha Evidencia I::su:t:;l::
del Riesgo Rissno de riesgos enia Impiemt_mt_aciény ; clg dg documental ('i)le:neta)
9% | (cuadrante) | MATRIZ DE seguimiento inicio | termino
RIESGOS
01
02
03
04
05
ELABORO AUTORIZO
NOMBRE, CARGO Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD
LAGOSpE NN st L 4747412121/47474 121 oouuﬁhgﬂpﬁ
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"LAGOS
DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027

'FORMATO DE OFICIO PARA REMITIR MATRIZ, MAPA Y PROTAR

PROCEDENCIA: NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE REMITE MATRIZ Y MAPA DE
RIESGOS, ASI COMO EL PROGRAMA DE
TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
(PROTAR).

NOMBRE,

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LAGOS DE MORENO, JALISCO,
PRESENTE.

Por medio del presente y con fundamento en el articulo 20 de los Lineamientos de
Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, le remito la Matriz de
Riesgos, Mapa de Riesgos y el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos (PROTAR) (afio) de la
(nombre de la Dependencia / Entidad).

Se anexan los 3 documentos que constan de : y (numero) hojas.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

c.c.p. Archivo.
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H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

'FORMATO DE OFICIO PARA SOLICITAR MODIFICACION DEL PROTAR

PROCEDENCIA: DIRECCION DE CONTROL INTERNO
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE SOLICITA LA MODIFICACION DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS (PROTAR)

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD,
PRESENTE.

Por medio del presente le solicito la modificacién del Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (PROTAR) de su Dependencia / Entidad, mismo que
fue remitido a través del oficio nimero , de fecha , por motivo de
(no cumplir los requisitos sefialados
por el articulo 18 de los Lineamientos de Control Interno del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco, o por contener algun error notorio para su correcta ejecucion)

El PROTAR con las modificaciones solicitadas debera ser remitido a este Organo
Interno de Control en un término de dias habiles, en caso de omisién se le
apercibe que podra ser acreedor de

Sin otro particular por el momento, quedo atento para cualquier duda o comentario
al respecto.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

~ NOMBRE,
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

c.c.p. Archivo.
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| LAGOS
iia:l | DE MORENO
<« FORMATO DE'REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL (RAT) DEL PROTAR

REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PROTAR)

DEPENDENCIA / ENTIDAD:
TRIMESTRE QUE SE REPORTA:
Fecha de elaboracién:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora establecidas en el Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos (PROTAR), indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, asi como el total
de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance:

Total de acciones programadas en el
PROTAR (anual)

SITUACION DE LAS ACCIONES DE CONTROL
Total de
acciones de Porcentaje de Nuamero de Ndmero de
Timestre mejora Concluidas | cumplimiento acciones en acciones
programadas | (al 100%) que proceso pendientes
en el representa {con avance) (sin avance)
trimestre

g 1E’ﬁ L.i j aﬂ-\.ll :.:, %

LISTA DE ACCIONES DE CONTROL EN PROCESO CON Y SIN AVANCE

Porcentaje
el de avance Fecha de Resultado
No. Lescripelon acumulado termino Esperado
alcanzado
01 s | MaERCiRRIES | q0on
Haga clic aqui para 3
02 % s 100%
03 % TS 100%
i N) 1LaGosS Py L4747 21/47474 192::?.&23?2'&"3#
T 0GOS DE : e 4747412121/4 4
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|48 | LAGOS

-|\|\:, LDEM“RMblr descripcion de las principales problematicas que

culizan el cumplimiento de las acciones de control comprometidas y
propuestas de solucion para resolverlas:

c) Resultados alcanzados en relaciéon con los esperados
Se informa que en los meses de se trabajé en lo siguiente:
L ]

ELABORO APROBO
ENLACE DE CONTROL INTERNO TITULAR DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

NOMBRE, CARGO Y FIRMA NOMBRE, CARGO Y FIRMA
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*?u; | DE MORENO
< FORMATO 'DE ' GFICIO PARA REMITIR REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
'DEL PROTAR

PROCEDENCIA: NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE REMITE REPORTE DE AVANCE
TRIMESTRAL (RAT) DEL PROTAR.

NOMBRE DEL TITULAR,

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DE LAGOS DE MORENO, JALISCO,

PRESENTE.

Por medio del presente, con fundamento en el articulo 22 de los Lineamientos de
Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, y en seguimiento al
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PROTAR) de esta
Dependencia (o Entidad), le remito el REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL (RAT)
correspondiente al (PRIMER, SEGUNDO, TERCER, CUARTOQ) trimestre que
comprende los meses de y

de (afio) con el objetivo de brlndar un seguimiento periédico y puntual a
las acciones de control para la administracion de riesgos, en el presente ejercicio
fiscal.

Se anexa documento que consta de (namero) hojas.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

c.c.p. Archivo.
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i 'LAGOS

| | DE MORENO

"
H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027

'FORMATO DEL REPORTE ANUAL DE COMPORTAMIENTO DE LOS RIESGOS

REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO DE LOS RIESGOS

DEPENDENCIA O ENTIDAD:
EJERCICIO FISCAL DEL QUE SE INFORMA:
FECHA DE ELABORACION:

Con fundamento en el articulo 24 de los Lineamientos de Control Interno del
Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, se presenta la siguiente informacion:

I. Riesgos con cambios en la valoracién final de probabilidad de ocurrencia y
grado de impacto, los modificados en su conceptualizacién y los nuevos
riesgos identificados.

1.- Riesgo (se describe el riesgo tal cual aparece en la Matriz de Administracion de
Riesgos

“ESCALA | PROBABILIDAD | ESCALA | CUADRANTE ; ESCALA | PROBABILIDAD | ESCALA | CUADRANTE
IMPACTO DE DE DE ENEL MAPA [l IMPACTO DE DE DE EN EL MAPA
VALOR | OCURRENCIA | VALOR | DERIESGOS VALOR | OCURRENCIA | VALOR | DERIESGOS

NOTA: se debera incluir la descripcion y tabla por cada riesgo. En caso de no
reportar ningun riesgo, se debera manifestar por escrito.

Il. Comparativo y variacion del total de riesgos por cuadrante
COMPARATIVO DE RIESGOS POR CUADRANTE

VALORACION VALORACION VARIACION
INICIAL FINAL TOTAL
(escribir cantidad con (escribir cantidad con (escribir cantidad con
nlmero) nlmero) namero)

il Atencion Periodica
il Controlados
IV De seguimiento

NOTA: escribir la cantidad de riesgos (con nimero), que se tenian en la valoracion
inicial y los que se tienen en la valoracion final en total por cada cuadrante, para
sacar el total de riesgos que se tienen, es decir, hacer la comparativa para saber si
se disminuyeron los riesgos, se aumentaron o quedaron los mismos.
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H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

MG:&S sobre los resultados alcanzados en relacion con los
dPEdyED Rii®

cuantitativos como cualitativos de la administracion de

(Redactar conclusiones)

NOMBRE Y FIRMA
TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD
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'1&_ j NN
FORMATO DE OFICIO PARA REMITR REPORTE ANUAL DE
COMPORTAMIENTO DE LOS RIESGOS

PROCEDENCIA: NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
FECHA:

OFICIO NUMERO:

ASUNTO: SE REMITE REPORTE ANUAL DE
COMPORTAMIENTO DE LOS RIESGOS.

NOMBRE DEL TITULAR,
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LAGOS DE MORENO, JALISCO,
PRESENTE.

Por medio del presente y con fundamento en el articulo 25 de los Lineamientos de
Control Interno del Municipio de Lagos de Moreno, Jalisco, le remito el Reporte
Anual de Comportamiento de los Riesgos de esta
(escribir nombre de la Dependencia o Entidad) a mi cargo, correspondiente al
ejercicio fiscal (afio), el cual contiene la siguiente informacion:

I Comparativo del total de riesgos por cuadrante;

. Variacién del total de riesgos por cuadrante; y

1. Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacidn con los
esperados, tanto cuantitativos como cualitativos de la administracion de
riesgos.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE,
(Leyenda)

NOMBRE DEL TITULAR,
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

c.c.p. Archivo.
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